UCHWALA Nr XX1/244/2020
Rady Miasta Bolestawiec

7 dnia 30 wrzes$nia 2020 r.

w sprawie skargi na Dyrektora Miejskiego Przedszkola Publicznego nr 1 w Boleslawcu

Na podstawie art. 18b ust. I ustawy z 8 marca 1990 r. o samorzgdzie gminnym (Dz. U. z 2020 r.
poz. 7131 1378), art. 229 pkt 3 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. kodeks postepowania administracyjnego
(Dz.U. 22020 r. poz. 256, 6951 1298) oraz § 106i ust. 1i2 uchwaly Nr XXIX/215/2012 Rady Miasta
Bolestawiec z dnia 31 pazdziernika 2012 r. w sprawie Statutu Miasta Bolestawiec (Dz. Urz. Woj.

Dolnoslgskiego z 2013 r. poz. 247813338, z2018r. poz. 5381, z2019r. poz. 4359, z2020vr.
poz. 27061 3215)

Rada Miasta Boleslawiec uchwala, co nastepuje:

§ 1. Uznaje si¢ za niezasadng skarge na nienalezyte wykonywanie zadan przez Dyrektora Miejskiego
Przedszkola Publicznego nr 1 w Bolestawcu, opisane w tresci przedmiotowej skargi.

§ 2. Zobowigzuje si¢ Przewodniczacego Rady do zawiadomienia skarzacego o sposobie zatatwienia
skargi.

§ 3. Uzasadnienie faktyczne i prawne rozpatrzenia skargi zawarte jest w uzasadnieniu do niniejszej
uchwaly.

§ 4. Wykonanie uchwaly powierza si¢ Przewodniczacemu Rady.

§ 5. Uchwata wchodzi w zycie z dniem podjgcia.

Przewodniczacy Rady

Jozef Pokladek
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Uzasadnienie

Skarga dotyczy nienalezytego wykonywania zadan przez Dyrektora Miejskiego Przedszkola
Publicznego nr 1 w Bolestawcu.

Uzasadnienie faktyczne:

Na posiedzeniu 14 wrze$nia 2020 r. Komisja Skarg, Wnioskéw 1 Petycji Rady Miasta Bolestawiec
rozpatrzyta powyzszg skarge. Komisja, w ramach swoich uprawnien przewidzianych przepisami Statutu
Miasta Bolestawiec, dokonata szczegotowej analizy tematu, stanowigcego przedmiot skargi. W tym celu
przeprowadzita w niezbednym zakresie postgpowanie wyjasniajace.

Skarzacy skargg wniesiong 19 sierpnia 2020 r. do Urzgdu Miasta Bolestawiec, zatytutowang ,,Skarga na
dyrektorow szkot lub placéwek oswiatowych — Rada Miasta Bolestawiec” zarzucil nienalezyte
wykonywanie swoich zadan przez dyrektorow nastepujacych szkot lub placowek oswiatowych (numer
RSPO i nazwa): 34719 Miejskie Przedszkole Publiczne nr 1 w Bolestawcu, dalej jako ,,Dyrektorzy”.

W stanie faktycznym skargi skarzacy podnosi, ze dyrektorzy nie zapewniaja elektronicznej skrzynki
podawczej na platformie e PUAP, na ktorg mozna bytoby kierowa¢ pisma w formie elektronicznej. Dalej
skarzacy podaje, ze niewatpliwie wymienione szkoty lub placowki oswiatowe sg samorzadowe.

W uzasadnieniu prawnym skarzacy wskazal, ze podmiot publiczny, organizujac przetwarzanie danych
w systemie teleinformatycznym, jest obowigzany zapewni¢ mozliwo$¢ przekazywania danych rowniez
w postaci elektronicznej przez wymian¢ dokumentow elektronicznych zwigzanych z zatatwianiem spraw
nalezagcych do jego zakresu dziatania, wykorzystujac informatyczne nos$niki danych Ilub $rodki
komunikacji elektroniczne;.

Podmiot publiczny udostepnia elektroniczng skrzynke podawcza, speiniajac standardy okreslone
1 opublikowane na ePUAP przez ministra wlasciwego do spraw informatyzacji oraz zapewnia jej obstuge,
co wynika zart. 16 ustawy zdnia 17 lutego 2005r. o informatyzacji dziatalnosci podmiotow
realizujacych zadania publiczne (Dz.U. z2020r. poz. 346, 5681695), dalej jako ustawa
o informatyzacji.

Podmiot publiczny jest obowigzany prowadzi¢ wymiang¢ informacji w postaci elektroniczne;j:

1) z wykorzystaniem systemow teleinformatycznych, spetniajagcych minimalne wymagania dla
systemow teleinformatycznych;

2) zgodnie z minimalnymi wymaganiami dla rejestrow publicznych 1 wymiany informacji w postaci
elektroniczne;.

,Podmiot publiczny”, czyli kto? Wsréd podmiotow publicznych wymienia si¢ jednostki budzetowe,
a wlasnie w takiej formie prowadzone sg samorzagdowe szkotly i placowki os§wiatowe (art. 2 ust. 1 ustawy
o informatyzacji).

Oznacza to, ze samorzagdowa szkota lub placowka oswiatowa udostgpnia elektroniczng skrzynke
podawcza, spetniajaca standardy okreslone i1 opublikowane na ePUAP przez ministra wtasciwego do
spraw informatyzacji, oraz zapewnia jej obstuge.

W koncowych wnioskach skarzacy wskazat, ze skarga jest uzasadniona i zastuguje na uwzglednienie,
za$ zawiadomienie sposobie zatatwienia skargi (art. 237 § 3 kpa) powinno by¢ przekazane na skrzynke
ePUAP skarzacego.
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Komisja Skarg, Wnioskow 1 Petycji na posiedzeniu wystuchata wyjasnien Kierownika Referatu
Informatyki Urzedu Miasta Bolestawiec. Zapoznata si¢ rowniez z informacja dotyczacag zlozenia przez
Dyrektora MPP 1 w Bolestawcu wniosku o zalozenie elektronicznej skrzynki podawczej (ESP), jak
1 trescig samego wniosku z 2017 r. Z udzielonych przez Kierownika Referatu Informatyki Urzgdu Miasta
Bolestawiec  wyjasnien wynika, ze MPP 1w Bolestawcu posiada ESP pod adresem
/MPP1Boleslawiec/domyslna. Jednoczesnie Kierownik Referatu poinformowal, ze podmiotowa skrzynka
podawcza zostatla utworzona w grudniu 2017 r., jednak nie zostata w petni aktywowana przez
Ministerstwo Cyfryzacji lub w miedzyczasie z powodu btedu systemu jest nie w pelni aktywna. Na
chwilge obecng w profilu podmiotu publicznego wyswietla si¢ komunikat: ,, Twoja skrzynka nie zostata
jeszcze aktywowana — wysytanie wiadomosci nie jest mozliwe. Wniosek o nadanie uprawnien Podmiotu
Publicznego zostala ztozony. Trwa weryfikacja wniosku, po jej ukonczeniu Twoja skrzynka zostanie
aktywowana”, co za tym idzie nie mozna wyszuka¢ wsrod jednostek publicznych na ePUAPie. Jednakze
z formularza ogo6lnego jednostki publicznej Kierownik na adres skrzynki wystal pismo testowe, ktore
nastepnie zostato odebrane w MPP 1 w Bolestawcu. Kierownik Referatu wyjasnit rowniez, ze Centralny
Osrodek Informatyki Ministerstwa Cyfryzacji udzielit mu informacji, iz jedynym wyjsciem w obecne;j
sytuacji jest ponowne zlozenie wniosku o aktywacje skrzynki podawczej, co tez Dyrektor MPP
1 w Bolestawcu uczynit. Termin realizacji nie jest okre§lony. W opinii Kierownika Referatu Informatyki
Urzedu Miasta Bolestawiec Ministerstwo Cyfryzacji nie aktywowato skrzynki podawczej w pelnym
zakresie.

Uzasadnienie prawne:

Ustawa zdnia 14 czerwca 1960r. Kodeks postepowania administracyjnego, dalej KPA,
w art. 221 ust. 1 stanowi, ze zagwarantowane kazdemu w Konstytucji Rzeczypospolitej Polskiej prawo
sktadania skarg i wnioskow do organdéw panstwowych, organdéw jednostek samorzadu terytorialnego,
organdw samorzadowych jednostek organizacyjnych oraz do organizacji i instytucji spotecznych
realizowane jest na zasadach okreslonych przepisami niniejszego dziatu. Z kolei art. 222 KPA stanowi, ze
o tym, czy pismo jest skargg albo wnioskiem, decyduje tres¢ pisma, a nie jego forma zewnetrzna. Zas
przedmiotem skargi moze by¢ w szczegdlnosci zaniedbanie lub nienalezyte wykonywanie zadan przez
wlasciwe organy albo przez ich pracownikéw, naruszenie praworzadnosci lub interesow skarzacych,
a takze przewlekte lub biurokratyczne zatatwianie spraw (art. 227 KPA). Skarga jest rodzajem $rodka
prawnego o charakterze actionis popularis. Jej zakres przedmiotowy jest bardzo szeroki, na co wskazuje
regulacja zawarta wart. 227 KPA. Ma ona bowiem charakter otwarty, co podkresla zwrot
,»W szczegbOlnosci”. Wyliczenie przedmiotow skargi jest wigc jedynie przyktadowe.

Zgodnie ztrescig przepisu art. 229 pkt 3 jezeli przepisy szczegdlne nie okreslajg innych organow
wlasciwych do rozpatrywania skarg, jest organem witasciwym do rozpatrzenia skargi dotyczacej zadan
lub dzialalnosci wojta (burmistrza lub prezydenta miasta) 1kierownikow gminnych jednostek
organizacyjnych, z wyjatkiem spraw okreslonych w pkt 2 - rada gminy.

Z kolei art. 238 § 1 KPA stanowi, ze zawiadomienie o sposobie zatatwienia skargi powinno zawierac:
oznaczenie organu, od ktorego pochodzi, wskazanie, w jaki sposob skarga zostala zatatwiona, oraz podpis
z podaniem imienia, nazwiska i stanowiska stuzbowego osoby upowaznionej do zatatwienia skargi lub,
jezeli zawiadomienie sporzadzone zostalo w formie dokumentu elektronicznego, powinno by¢ opatrzone
kwalifikowanym podpisem elektronicznym. Zawiadomienie o odmownym zatatwieniu skargi powinno
zawiera¢ ponadto uzasadnienie faktyczne i prawne oraz pouczenie o tresci art. 239.
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Zgodnie ztrescig art. 16 ust 11iust. 1 austawy zdnia 17 lutego 2005 r. o informatyzacji dziatalnos$ci
podmiotow realizujacych zadania publiczne (Dz. U. z 2020 r. poz. 346, 568, 695 1 1517), dalej: uidprzp,
podmiot publiczny, organizujac przetwarzanie danych w systemie teleinformatycznym, jest obowigzany
zapewni¢ mozliwo$¢ przekazywania danych réwniez w postaci elektroniczne] przez wymiang
dokumentow elektronicznych zwigzanych z zatatwianiem spraw nalezacych do jego zakresu dzialania,
wykorzystujgc informatyczne nosniki danych lub $rodki komunikacji elektronicznej. Podmiot publiczny
udostepnia elektroniczng skrzynke podawcza, spetniajacg standardy okreslone 1 opublikowane na ePUAP
przez ministra wlasciwego do spraw informatyzacji, oraz zapewnia jej obstuge. Z kolei jego
ust. 3 stanowi, ze Prezes Rady Ministrow okresli, w drodze rozporzadzenia:

1) warunki organizacyjno-techniczne dorg¢czania dokumentow elektronicznych, wtym reguly
tworzenia elektronicznej skrzynki podawcze;,

2) form¢ urzedowego poswiadczania odbioru dokumentéw elektronicznych przez adresatow,
3) sposob sporzadzania i dor¢czania dokumentdéw elektronicznych,

4) sposob udostepniania kopii dokumentéw elektronicznych oraz warunki bezpieczenstwa
udostepniania formularzy 1 wzorow dokumentow

- uwzgledniajagc minimalne wymagania dla rejestrow publicznych i1 wymiany danych w postaci
elektronicznej oraz potrzebg¢ usprawnienia i ujednolicenia obiegu dokumentéw miedzy podmiotami
publicznymi. Powyzsza materia zostata uregulowana Rozporzadzeniem Prezesa Rady Ministrow z dnia
14 wrzesnia 2011 r. w sprawie sporzadzania 1idorgczania dokumentéw elektronicznych oraz
udostepniania formularzy, wzoréw i kopii dokumentow elektronicznych (Dz. U. z2018 r. poz. 180),
dalej: Rozporzadzenie.

Natomiast art. 19 ust. 1 1 1a uidprzp stanowi, ze Minister wtasciwy do spraw informatyzacji zapewnia
funkcjonowanie ePUAP. Minister wiasciwy do spraw informatyzacji zamieszcza na ePUAP informacje
o adresach elektronicznych skrzynek podawczych udostepnionych przez podmioty publiczne.

W rozumieniu przywotanej powyzej ustawy podmiotami publicznymi sg podmioty wymienione
w art. 2 ust. 1 uidprzp, wsrdd ktérych znajduja sie takze jednostki budzetowe. Miejskie Przedszkole
Publiczne prowadzone przez jednostke samorzadu terytorialnego jest prowadzone w formie jednostki
budzetowej 1 wobec tego odnoszg si¢ do niej regulacje wskazane w art. 16 i art. 16a uidprzp. Wobec tego
w przedszkolu publicznym prowadzonym przez jednostke samorzadu terytorialnego powinna
funkcjonowac elektroniczna platforma ustug administracji publicznej.

Z treSci § 8 Rozporzadzenia wynika, ze minister umozliwia podmiotom publicznym tworzenie
elektronicznych skrzynek podawczych na ePUAP. Utworzenie elektronicznej skrzynki podawczej na
ePUAP oznacza upowaznienie ministra do obstugi dor¢czen za pomocg ePUAP do podmiotdéw, o ktorych
mowa w ust. 1, i dorgczen realizowanych przez te podmioty. Doreczenia dokonywane za pomocg ePUAP
uwaza si¢ za dokonane przez podmiot publiczny lub do podmiotu publicznego, ktory utworzyt na ePUAP
elektroniczng skrzynke podawczg. Za pomoca ePUAP mozliwe jest przekazywanie dorgczanych
podmiotowi publicznemu dokumentéw elektronicznych do jego systemu teleinformatycznego.

MPP 1 w Bolestawcu jest jednostkg budzetowa prowadzong przez jednostke samorzadu terytorialnego,
nie ulega watpliwosci, ze w takiej jednostce powinna funkcjonowac elektroniczna platforma ustug
administracji publiczne;.
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Za wystarczajace nalezy uzna¢ wyjasnienia zlozone przez Kierownika Referatu Informatyki Urzedu
Miasta Bolestawiec, co do przebiegu procesu dotyczacego zatozenia elektronicznej skrzynki podawczej
dla MPP 1 w Bolestawcu, jak 1iposiadania przez MPP 1 w Bolestawcu ESP pod adresem
/MPP1Boleslawiec/domyslna. Z wyjasnien zlozonych przez Kierownika Referatu Informatyki wynika
takze, ze ESP nie zostata w pelni aktywowana przez Ministerstwo Cyfryzacji lub w mig¢dzyczasie
z powodu btedu systemu jest nie w petni aktywna. Jednak z formularza ogdlnego jednostki publicznej
istnieje mozliwosci wystania pisma, co tez Kierownik Referatu Informatyki uczynit, wysytajac pismo
testowe na adres skrzynki, ktore nastepnie zostalo odebrane w MPP 1 w Bolestawcu. Centralny Osrodek
Informatyki Ministerstwa Cyfryzacji udzielit Kierownikowi informacji, iz jedyny wyjsciem w obecne;j
sytuacji jest ponowne zlozenie wniosku o aktywacje skrzynki podawczej, co tez pani Dyrektor MPP
1 w Bolestawcu uczynita. Termin realizacji nie jest okre§lony. Zdaniem Kierownika Referatu Informatyki
Wydzialu Organizacyjno-Administracyjny Urzedu Miasta Bolestawiec Ministerstwo Cyfryzacji
nie aktywowato skrzynki podawczej w pelnym zakresie.

Wobec powyzszego nalezy stwierdzi¢, ze MPP 1 w Bolestawcu wywigzato si¢ ze swojego obowigzku
wynikajagcego z ww. przepisow ustawy, MPP 1 w Bolestawcu posiada ESP pod adresem
/MPP1Bolestawiec/domyslna, za$ sama skrzynka zostata zatozona w grudniu 2017 r.

W zwigzku z powyzszym przedlozenie Radzie Miasta Bolestawiec projektu niniejszej uchwaty jest
uzasadnione 1 konieczne.

Wylacza si¢ jawno$¢ niniejszego projektu uchwaty oraz uzasadnienia do uchwaty w zakresie imion
1 nazwisk w zwigzku z dyspozycja art. 5 ust. 2 ustawy z dnia 6 wrzes$nia 2001 r. o dostepie do informacji
publicznej (Dz.U. z 2018 r. poz. 1330) oraz na podstawie Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego
i1Rady (UE) 2016/679 zdnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku
z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE (ogolne rozporzadzenie o ochronie danych) (Dziennik Urzedowy Unii Europejskie;j
z dnia 14 maja 2016 r. L 119/1).

Szczegbdlna ochrona osob fizycznych sktadajacych skarge do Rady Miasta Bolestawiec, wynika takze
z postanowien art. 225 § 1 Kpa, ktory stanowi ze nikt nie moze by¢ narazony na jakikolwiek uszczerbek
lub zarzut z powodu ztozenia skargi, jezeli dziatal w granicach prawem dozwolonym.

Majac na uwadze powyzsze wyjasnienia nalezy uzna¢, ze zarzuty zawarte w przedmiotowej skardze sa
bezzasadne.

Niniejsza uchwata stanowi zawiadomienie o sposobie zalatwienia skargi w rozumieniu art. 237
§ 3 wzwigzku z art. 238 § 1 k.p.a.

Pouczenie:

Stosownie do art. 239 k.p.a. Rada Miasta Bolestawiec informuje, iz w przypadku gdy skarga,
w wyniku jej rozpatrzenia, zostala uznana za bezzasadng i jej bezzasadno$¢ wykazano w odpowiedzi na
skarge, a skarzacy ponowit skarge bez wskazania nowych okoliczno$ci — organ wiasciwy do jej
rozpatrzenia moze podtrzymac swoje poprzednie stanowisko z odpowiednig adnotacjg w aktach sprawy —
bez zawiadamiania skarzgcego.

Przewodniczacy Rady

Jozef Pokladek
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