UCHWALA NR XXX/228/2026
RADY MIASTA BOLESLAWIEC

z dnia 28 pazdziernika 2026 r.

w sprawie rozpatrzenia skargi na Dyrektora Szkoty Podstawowej nr
1 im. Janusza Kusocinskiego w Bolestawcu

Na podstawie art. 18b ust. 1 ustawy z 8 marca 1990 r. o0 samorzadzie
gminnym (Dz. U. z 2026 r. poz. 662, poz. 912, z 2023 r. poz. 1688),
art. 229 pkt 3 i art. 238 § 1 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks
postepowania administracyjnego (Dz. U. z 2025 r. poz. 1691) oraz § 106i
ust. 1 i 2 uchwaty Nr XXIX/215/2012 Rady Miasta Bolestawiec z dnia
31 pazdziernika 2012 r. w sprawie Statutu Miasta Bolestawiec (Dz. Urz. Woj.
Dolnoslaskiego z 2013 r. poz. 2478 i 3338, z 2018 r. poz. 5381, z 2019 .
poz. 4359, z 2020 r. poz. 2706 i 3215)

Rada Miasta Bolestawiec uchwala, co nastepuje:

8 1. Uznaje sie za bezzasadng skarge na dziatanie Dyrektora Szkoty
Podstawowej nr 1 im. Janusza Kusocinskiego w Bolestawcu, opisane w tresci
przedmiotowej skargi.

8§ 2. Zobowigzuje sie Przewodniczacego Rady Miasta Bolestawiec do
zawiadomienia skarzacego o sposobie zatatwienia skargi.

8§ 3. Uzasadnienie faktyczne i prawne rozpatrzenia skargi zawarte jest
w uzasadnieniu do niniejszej uchwaty.

8 4. Wykonanie uchwaty powierza sie Przewodniczagcemu Rady Miasta
Bolestawiec.

8§ 5. Uchwata wchodzi w zycie z dniem podjecia.

Przewodniczacy Rady Miasta
Bolestawiec

tukasz Jazwiec
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Zatgcznik do uchwaty nr XXX/228/2026
Rady Miasta Bolestawiec
z dnia 28 pazdziernika 2026 r.

Bolestawiec, dnia 23 pazdziernika 2026 r.
Komisja Skarg, Wnioskéw i Petycji
Rady Miasta Bolestawiec
Rada Miasta Bolestawiec
OPINIA

Komisja Skarg, Wnioskéw i Petycji Rady Miasta Bolestawiec na posiedzeniu
w dniu 23 pazdziernika 2026 r. zajmowata sie rozpatrzeniem skargi Szulc-
Euphenics.com prosta spo6tka akcyjna na dziatanie Dyrektora Szkoty Podstawowej
nr 1im. Janusza Kusocinskiego w Bolestawcu. Po wnikliwej analizie tematu
stanowigcego przedmiot skargi Komisja, na podstawie § 106g ust. 1, 2i7
Uchwaty nr XXIX/215/2012 Rady Miasta Bolestawiec z dnia 31 pazdziernika
2012 r. w sprawie Statutu Miasta Bolestawiec (Dz. Urz. Woj. Dolnoslaskiego
z 2013 r. poz. 247813338, z2018r. poz.5381oraz z 2019 r. poz. 4359,
z 2020 r. poz. 2706 i 3215), wnioskuje o uznanie za bezzasadng skarge na
Dyrektora Szkoty Podstawowej nr 1 im. Janusza Kusocinskiego w Bolestawcu.

Uzasadnienie

Do Urzedu Miasta Bolestawiec w dniu 8 pazdziernika 2026 roku wptyneta
skarga wniesiona na podstawie art. 229 pkt 3 k.p.a. na Dyrektora Szkoty
Podstawowej nr 1im. Janusza Kusocinskiego w Bolestawcu, dotyczaca
nieracjonalnego zarzadzania ryzykiem w obszarze bezpieczenstwa uczniow
i cyberbezpieczenstwa, w szczegdlnosci poprzez zamieszczanie na stronie
internetowej szkoty zdje¢ matoletnich uczniow (w tym w wieku do 10 lat),
utrzymywania strony oraz Biuletynu Informacji Publicznej niezgodnych
z przepisami rozporzadzenia w sprawie Krajowych Ram Interoperacyjnosci,
ustawy o dostepnosci cyfrowej oraz ustawy o informatyzacji dziatalnosci
podmiotéw realizujgcych zadania publiczne. Skarga dotyczy takze wydatkowania
srodkdw publicznych na odptatne komercyjne rozwigzania, mimo istnienia
bezptatnych platform rzadowych. Skarzacy wnidst w konsekwencji o stosowne
upomnienie dyrektora i podjecie dziatan sanacyjnych.

Na posiedzeniu w dniu 23 pazdziernika 2026 r. Komisja Skarg, Wnioskéw
i Petycji Rady Miasta Bolestawiec analizowata skarge. Komisja, w ramach swoich
uprawnien przewidzianych przepisami Statutu Miasta Bolestawiec, dokonata
szczeg6towej analizy tematu, stanowigcego tres¢ skargi. W tym celu
przeprowadzita postepowanie wyjasniajace, obejmujgce pogtebiong analize
prawng, m. in. aktdw prawnych - ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks
postepowania administracyjnego (Dz. U. z 2025 r. poz. 1691, dalej jako: k.p.a.),
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Statutu Miasta Bolestawiec (Dz. Urz. Woj. Dolnoslaskiego z 2013r.
poz. 2478 i 3338, z2018r. poz.5381, z2019r. poz.4359, z2020r.
poz. 2706), ustawy z 8 marca 1990 r. o samorzadzie gminnym (Dz. U. z 2026 r.
poz. 662, poz. 912, z 2023 r. poz. 1688) oraz zapoznata sie ze skargq iz
pisemnymi wyjasnieniami Dyrektora Zespotu Szkolno-Przedszkolnego nr 1w
Bolestawcu.

Zgodnie z trescigq przepisu art. 229 pkt 3 k.p.a., jezeli przepisy szczegdlne
nie okreslajg innych organéw witasciwych do rozpatrywania skarg, rada gminy
jest organem wiasciwym do rozpatrzenia skargi dotyczacej zadan lub dziatalnosci
prezydenta miasta i kierownikdbw gminnych jednostek organizacyjnych,
z wyjatkiem spraw okreslonych w pkt 2. Natomiast zgodnie z art. 18b ustawy z 8
marca 1990 r. o samorzadzie gminnym rada gminy rozpatruje skargi na
dziatania wojta i gminnych jednostek organizacyjnych. Z kolei o tym, czy pismo
jest skargq albo wnioskiem, decyduje tres¢ pisma, a nie jego forma zewnetrzna
(art. 222 k.p.a.). Przedmiotem skargi moze by¢ zatem kazda negatywna ocena
dziatalnosci podmiotu powotanego do wykonywania zadan panstwa lub innego
podmiotu, np. organizacji spotecznej, ktéremu zlecono zadania z zakresu
administracji publicznej oraz ich pracownikéw i funkcjonariuszy (postanowienie
NSA z 1.03.2010 r., II OSK 478/09, LEX nr 605036). Skarga stanowi bowiem
pewien zarzut. Uznac¢ zatem nalezy, ze pismo skierowane do organu wskazujgce
na niezadowolenie o0sdéb, ktore je sktadaja, jest skargg (wyrok NSA
z 3.01.2013 r., I OSK 1760/12, LEX nr 1360823). Skarga jest rodzajem s$rodka
prawnego o charakterze actionis popularis. Jej zakres przedmiotowy jest bardzo
szeroki, na co wskazuje regulacja zawarta w art. 227 k.p.a. Ma ona bowiem
charakter otwarty, co podkresla zwrot ,w szczegdlnosci”. Wyliczenie
przedmiotow skargi jest wiec jedynie przyktadowe. W postanowieniu
z4.04.2012r., IOSK 717/12, LEX nr 1136720 Naczelny Sad Administracyjny
wskazat, ze: ,Przepis art. 227 k.p.a. zawiera przyktadowe wyliczenie
okolicznosci, ktére mogq by¢ przedmiotem skargi. Uregulowanie to nalezy
rozpatrywa¢ w kontekscie art. 221§ 1i2 k.p.a., ktéry okresla krag ich
adresatéw. Przedmiotem skargi moze by¢ zatem kazda negatywna ocena
dziatalnosci podmiotu powotanego do wykonywania zadan panstwa lub innego
podmiotu, np. organizacji spotecznej, ktéremu zlecono zadania z zakresu
administracji publicznej, oraz ich pracownikéw i funkcjonariuszy”. Podobnie
stanowisko zajat w postanowieniu z 5.01.2012r., I OSK 2415/11, LEX nr
1103988. Jak wskazano w postanowieniu WSA w Warszawie z 9.07.2012 r., VII
SA/Wa 1427/12, LEX nr 1218324: ,Uzyte w art. 227 sformutowanie ,w
szczegdblnosci” oznacza, iz przedmiotem skargi mogg by¢ takze inne okolicznosci
niewymienione w powyzszym przepisie, z ktorych wynika niezadowolenie
z dziatania lub zaniechania organu. Tego typu skarga ma charakter powszechny,
przystuguje w kazdym czasie wszystkim obywatelom we wszystkich sprawach i w
stosunku do wszystkich ogniw aparatu panstwowego i spotecznego”. Por. tez
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wyrok NSA z 3.01.2013r., IOSK 1762/12, LEX nr 1360824: ,Ustawodawca
nie ograniczyt przedmiotu skargi. Osoba wnoszaca skarge powinna wskazad
jedynie przedmiot swojego niezadowolenia i podmiot, ktérego jej zdaniem btedne
lub nieprawidtowe dziatania sg powodem ztozenia skargi”. Skarga stanowi
bowiem pewien zarzut. Ma to istotne znaczenie dla wskazania wtasciwego
sposobu rozpatrzenia wniesionego pisma (por.: M. Jaskowska [w:] M. Wilbrandt-
Gotowicz, A. Wrdbel, M. Jaskowska, Kodeks postepowania administracyjnego.
Komentarz aktualizowany, Gdansk 2020, art. 227.). Zgodnie z art. 227 k.p.a.
zaniedbanie lub nienalezyte wykonywanie zadan przez wifasciwe organy albo
przez ich pracownikdw moze by¢ przedmiotem skargi powszechnej. Skarga ta
wnoszona jest w zwigzku zjuz podjetym dziataniem organu, ewentualnie
w zwigzku z brakiem takiego dziatania i ma na celu zwrdcenie uwagi wtasciwym
organom na wszelkie nieprawidtowosci powstate w wyniku takiego dziatania lub
zaniechania. Postepowanie w sprawie tego typu skarg ma cechy samodzielnego
jednoinstancyjnego postepowania administracyjnego uproszczonego i konczy sie
czynnoscig materialno-techniczng, okreslong w art. 238 § 1 k.p.a., informujacq
strone o sposobie zatatwienia skargi (wyrok WSA w Poznaniu z 20.02.2019 r., IV
SA/Po 45/19, LEX nr 2656847). Skarga stanowi bowiem pewien zarzut. Uznac
zatem nalezy, ze pismo skierowane do organu wskazujace na niezadowolenie
0sOb, ktére je sktadajg, jest skargg (wyrok NSA z 3.01.2013 r., I OSK 1760/12,
LEX nr 1360823). Zgodnie =z utrwalonym orzecznictwem ustawodawca
nie ograniczyt przedmiotu skargi, a osoba wnoszaca skarge powinna wskazaé
jedynie przedmiot swojego niezadowolenia i podmiot, ktdérego, jej zdaniem,
btedne Iub nieprawidtowe dziatania sg powodem ztozenia skargi. Do
zakwalifikowania pisma jako skargi wystarczajgqce jest wiec wskazanie w nim
niezadowolenia strony, ktéra je sktada (wyrok NSA z 28.11.2019r., II OSK
122/18, LEX nr 2777960, wyrok NSA z 3.01.2013 r., I OSK 1762/12, LEX nr
1360824).

Do wydania przedmiotowej opinii Komisja za wystarczajgce uznata wyjasnienia
pisemne i ustne Dyrektora Zespotu Szkolno-Przedszkolnego nr 1 w Bolestawcu.

Ze ztozonych wyjasnien, co do zarzutéw zawartych w skardze wynika, co
nastepuje:

1) w zakresie zarzutu dotyczacego publikacji zdje¢ maloletnich
uczniow na stronie internetowej szkoly. Zgodnie z art. 81 ust. 1 ustawy
z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych (Dz.U.
z 2025 r. poz. 24, zDz.U. z 2024 r. poz. 1254) rozpowszechnianie wizerunku
wymaga zezwolenia osoby na nim przedstawionej. Zezwolenia nie wymaga
natomiast rozpowszechnianie wizerunku osoby stanowigcej jedynie szczegédt
catosci takiej jak zgromadzenie, krajobraz, publiczna impreza
(art. 81 ust. 2 pkt 2 ww. usatwy). W wyniku przeprowadzonego postepowania
wyjasniajacego ustalono, ze publikacja zdje¢ ucznidw na stronie internetowej
szkoty odbywa sie na podstawie przepisdw ogdlnego rozporzgdzenia o ochronie
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danych (RODO) oraz na podstawie dobrowolnych, pisemnych zgdd wyrazanych
przez rodzicow (opiekundw prawnych) na poczatku kazdego roku szkolnego;
stosowne oswiadczenia wchodzg w sktad dokumentacji szkoty i sg dostepne do
wgladu. Niezaleznie od powyzszego dyrektor wyjasnit, ze publikowane zdjecia
W przewazajacej wiekszosci przedstawiajg ucznidw jako element wiekszej
catosci, to jest zgromadzenia, publicznej uroczystosci szkolnej, zawodéw
sportowych, co wprost odpowiada konstrukcji art. 81 ust. 2 pkt 2 prawa
autorskiego, wytaczajacego wymog zezwolenia w takich przypadkach. Publikacja
materiatdw wizerunkowych ma charakter informacyjny i stuzy informowaniu
$srodowiska szkolnego o dziatalnosci placéwki, co miesci sie w jej zadaniach
statutowych. Podkreslenia wymaga, ze nie istnieje przepis prawa powszechnie
obowigzujacego zakazujacy publikacji wizerunku matoletniego na stronie
internetowej jednostki organizacyjnej gminy po uzyskaniu wymaganej zgody.
Zarzuty skarzacego dotyczace mozliwych przysztych incydentéw (ingerencje Al,
deepfake, pobieranie zdje¢ w celach przestepczych) majq charakter hipotetyczny
i nie zostaty poparte jakimkolwiek faktem dotyczacym Szkoty Podstawowej nr
1 im. Janusza Kusocinskiego w Bolestawcu, wobec czego nie mogg stanowic
podstawy stwierdzenia naruszenia prawa ani zaniechania po stronie Dyrektora.
Co istotne, szkota nie ogranicza sie do samego pozyskiwania zgdd, lecz stosuje
dodatkowe mechanizmy zarzadzania ryzykiem, o ktérych mowa byta w skardze:
prowadzi Scistq wspotprace z Inspektorem Ochrony Danych w zakresie procedur
weryfikacji zgdd przed publikacjg tresci cyfrowych, organizuje szkolenia
przypominajgce dla kadry pedagogicznej i administracyjnej dotyczace stosowania
procedur RODO w dziatalnosci informacyjnej szkoty, a takze wprowadzita zasade
dwustopniowej weryfikacji materiatdw multimedialnych przed ich publicznym
udostepnieniem. Zestawienie tych srodkéw z zarzutem ,nieracjonalnego
zarzadzania ryzykiem” prowadzi do wniosku, ze jest on nieuzasadniony, bowiem
szkota realizuje proces =zarzadzania ryzykiem w obszarze przetwarzania
wizerunku matoletnich.

2) w zakresie zarzutu dotyczacego niezgodnosci strony WWW i BIP
z wymogami rozporzadzenia w sprawie KRI. Rozporzadzenie Rady
Ministrow z 21 maja 2024 r. w sprawie Krajowych Ram Interoperacyjnosci,
minimalnych wymagan dla rejestréw publicznych i wymiany informacji w postaci
elektronicznej oraz minimalnych wymagan dla systeméw teleinformatycznych
(Dz.U. z 2024 r. poz. 773) odnosi sie do rejestrow publicznych oraz systemoéw
teleinformatycznych stuzacych wymianie informacji w postaci elektronicznej.
Strona internetowa szkoty nie stanowi rejestru publicznego w rozumieniu tego
rozporzadzenia ani ustawy o informatyzacji dziatalnosci podmiotéw realizujgcych
zadania publiczne. Przedstawione przez skarzacego wyniki automatycznej
walidacji, przeprowadzonej niezweryfikowanym narzedziem, majq charakter
techniczno-informacyjny i nie przesadzajg o niezgodnosci z prawem; co wiecej,
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nawet w Swietle samego rozporzadzenia KRI walidacja to proces organizacyjny,
nie zas sad technicznej legalnosci strony.

3) w zakresie zarzutu dotyczacego naruszenia ustawy o dostepnosci
cyfrowej. W wyniku postepowania wyjasniajacego ustalono, ze na stronie szkoty
zamieszczona jest deklaracja dostepnosci cyfrowych tresci i ustug, zgodnie
z wymogami ustawy z4 kwietnia 2019 r. o dostepnosci cyfrowej stron
internetowych i aplikacji mobilnych podmiotéw publicznych (Dz.U. z 2023 .
poz. 1440). Szkota deklaruje dostepnosc serwisu i wskazuje kanaty kontaktu dla
zgtaszania problemow. Skarzacy nie wykazat, by ziozyt w tym trybie wniosek
0 zapewnienie dostepnosci, ani by podmiot zaniechat w tym zakresie obowigzku
ustawowego.

4) w zakresie zarzutu dotyczacego cyberbezpieczenstwa serwiséow
internetowych. W odpowiedzi na zarzuty dotyczace bezpieczenstwa dyrektor
wyjasnit, ze serwis utrzymywany jest w polskiej serwerowni Data Space
posiadajacej certyfikat ISO/IEC 27001 (normy zarzadzania bezpieczenstwem
informacji), kopie zapasowe wykonywane sg codziennie, a dziatanie stron
monitorowane jest catodobowo przez podmiot utrzymujacy serwis. Organizacja
utrzymania serwisu odpowiada zatem standardom profesjonalnego zarzadzania
bezpieczenstwem, uniemozliwiajgcym przyjecie, jakoby dziatania dyrektora
narazaty ucznidow na niebezpieczenstwo lub S$wiadczyty o zaniechaniu zasad
cyberbezpieczenstwa. Skarzacy wskazuje, ze ryzyko cyberataku dotyczy
potencjalnie jakichkolwiek serwiséw internetowych, wiaczajac najbardziej
chronione portale publiczne, zatem nie jest mozliwe uznanie takiego zarzutu za
skonkretyzowane naruszenie obowigzku przez dyrektora.

5) w zakresie zarzutu dotyczacego wydatkowania srodkéw publicznych
na komercyjne rozwigzania informacyjne i w zakresie upomnienia dla
dyrektora. Wykorzystanie bezptatnych platform rzadowych ma charakter
fakultatywny, co sam skarzacy potwierdza w tresci skargi. Odmowa skorzystania
z rozwigzania fakultatywnego, podejmowana w granicach swobody zarzadczej
kierownika jednostki, nie stanowi naruszenia prawa ani zasad wspotzycia
spotecznego, nie stanowi takze podstawy do upomnienia dyrektora, ktorego
natozenie wymagatoby wykazania naruszenia obowigzkéw pracowniczych,
a takich okolicznosci nie ustalono.

Analizujac powyzsze akty prawne oraz wyjasnienia Dyrektora Zespotu Szkolno-
Przedszkolnego nr 1w Bolestawcu Komisja stoi na stanowisku, ze nie potwierdzity
sie zarzuty stawiane przez podmiot skarzacy Dyrektorowi Szkoty Podstawowej nr
1 im. Janusza Kusocinskiego w Bolestawcu.

Przepis § 106b ust. 5 Statutu Miasta Bolestawiec przewiduje, ze projekt
uchwaty Rady w sprawie rozpatrzenia skargi, wniosku lub petycji przygotowuje
Komisja Skarg, Wnioskow i Petycji. Uzasadnienie faktyczne i prawne rozpatrzenia
skargi, wniosku lub petycji stanowi jej tres¢ lub zatacznik do projektu uchwaty.
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Natomiast z przepisu § 106g ust. 7 Statutu Miasta Bolestawiec wynika, ze
Komisja Skarg, Wnioskdw i Petycji przygotowuje i przedstawia Radzie opinie
zawierajacq wniosek o uwzglednienie badz nieuwzglednienie skargi, wniosku lub
petycji wraz z projektem uchwaty.

Komisja wnioskuje o wytgczenie jawnosci projektu uchwaty oraz uzasadnienia
do uchwaty w zakresie imion i nazwisk w zwigzku z dyspozycjq
art. 5 ust. 2 ustawy z dnia 6 wrzesnia 2001 r. o dostepie do informacji publicznej
(Dz.U. z 2022 r. poz.902) oraz na podstawie Rozporzadzenia Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie
ochrony o0séb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych iw
sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE (ogodlne rozporzadzenie o ochronie danych) (Dziennik Urzedowy Unii
Europejskiej z dnia 14 maja 2016 r. L 119/1). Podmiot skarzacy jest osobag
prawng. Szczegdlna ochrona o0sdéb, podmiotéow skiadajacych skarge do Rady
Miasta Bolestawiec, wynika takze z postanowien art. 2258 1 k.p.a., ktoéry
stanowi, ze nikt nie moze by¢ narazony na jakikolwiek uszczerbek lub zarzut
z powodu ztozenia skargi, jezeli dziatat w granicach prawem dozwolonym.

W zwigzku z powyzszym przedtozenie Radzie Miasta Bolestawiec projektu
niniejszej uchwaty wraz z opinig jest uzasadnione i konieczne.

Przewodniczacy Rady Miasta
Bolestawiec

tukasz Jazwiec
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Uzasadnienie

Uzasadnienie faktyczne:

Do Urzedu Miasta Bolestawiec w dniu 8 pazdziernika 2026 roku wptyneta
skarga wniesiona na podstawie art. 229 pkt 3 k.p.a. na Dyrektora Szkoty
Podstawowej nr 1im. Janusza Kusocinskiego w Bolestawcu, dotyczaca
nieracjonalnego zarzadzania ryzykiem w obszarze bezpieczenstwa ucznidéw
i cyberbezpieczenstwa, w szczegdolnosci poprzez zamieszczanie na stronie
internetowej szkoty zdjeé¢ matoletnich uczniow (w tym w wieku do 10 lat),
utrzymywania strony oraz Biuletynu Informacji Publicznej niezgodnych
z przepisami rozporzadzenia w sprawie Krajowych Ram Interoperacyjnosci,
ustawy o dostepnosci cyfrowej oraz ustawy o informatyzacji dziatalnosci
podmiotéw realizujgcych zadania publiczne. Skarga dotyczy takze wydatkowania
srodkdw publicznych na odptatne komercyjne rozwigzania, mimo istnienia
bezptatnych platform rzadowych. Skarzacy wnidst w konsekwencji o stosowne
upomnienie dyrektora i podjecie dziatan sanacyjnych.

Uzasadnienie prawne:

Ustawa z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postepowania administracyjnego,
dalej k.p.a., wart. 221 ust. 1 stanowi, 2ze zagwarantowane kazdemu
w Konstytucji Rzeczypospolitej Polskiej prawo sktadania skarg i wnioskéw do
organdow panstwowych, organdw jednostek samorzadu terytorialnego, organéw
samorzgdowych jednostek organizacyjnych oraz do organizacji i instytucji
spotecznych realizowane jest na zasadach okreslonych przepisami niniejszego
dziatu. Z kolei art. 222 k.p.a.stanowi, ze o tym, czy pismo jest skargq albo
wnioskiem, decyduje tre$s¢ pisma, anie jego forma zewnetrzna. Zas
przedmiotem skargi moze by¢ w szczegdlnosci zaniedbanie lub nienalezyte
wykonywanie zadan przez witasciwe organy albo przez ich pracownikdw,
naruszenie praworzadnosci lub interesow skarzacych, a takze przewlekie lub
biurokratyczne zatatwianie spraw (art. 227 k.p.a.). Skarga jest rodzajem $rodka
prawnego o charakterze actionis popularis. Jej zakres przedmiotowy jest bardzo
szeroki, na co wskazuje regulacja zawarta w art. 227 k.p.a. Ma ona bowiem
charakter otwarty, co podkresla zwrot ,w szczegdlnosci”. Wyliczenie
przedmiotow skargi jest wiec jedynie przyktadowe. W mysl przepisu art. 18b
ust. 1 ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie gminnym rada gminy
rozpatruje skargi na dziatania wdjta i gminnych jednostek organizacyjnych;
wnioski oraz petycje sktadane przez obywateli; w tym celu powotuje komisje
skarg, wnioskdéw i petycji. Z art. 33 powotanej wyzej ustawy Prezydent Miasta
wykonuje zadania przy pomocy urzedu miasta, ktérego jednoczesnie jest
kierownikiem i moze powierzy¢ prowadzenie okreslonych spraw gminy w swoim
imieniu zastepcy wodjta lub sekretarzowi gminy. Dodatkowo Prezydent Miasta,
jako kierownik urzedu wykonuje uprawnienia zwierzchnika stuzbowego
w stosunku do pracownikdow urzedu oraz kierownikow gminnych jednostek
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organizacyjnych. Przepis art. 253 k.p.a., ktéry stanowi, ze organy panstwowe,
organy samorzadu terytorialnego iinne organy samorzadowe oraz organy
organizacji spotecznych obowigzane sg przyjmowac obywateli w sprawach skarg
i wnioskow w ustalonych przez siebie dniach igodzinach (§ 1). Natomiast
kierownicy organdw wymienionych w § 1 lub wyznaczeni przez nich zastepcy
obowigzani sg przyjmowac obywateli w sprawach skarg i wnioskdw co najmniej
raz w tygodniu (§ 2). Zgodnie z trescig przepisu art. 229 pkt 3 k.p.a., jezeli
przepisy szczegolne nie okreslajg innych organdw witasciwych do rozpatrywania
skarg, organem wiasciwym do rozpatrzenia skargi dotyczacej zadan lub
dziatalnosci wojta (burmistrza lub prezydenta miasta) i kierownikéw gminnych
jednostek organizacyjnych, z wyjatkiem spraw okreslonych w pkt 2 - jest rada
gminy. Z kolei art. 238§ 1 k.p.a. stanowi, ze zawiadomienie 0 sposobie
zatatwienia skargi powinno zawieraé: oznaczenie organu, od ktorego pochodzi,
wskazanie, w jaki sposob skarga zostata zatatwiona, oraz podpis z podaniem
imienia, nazwiska i stanowiska stuzbowego osoby upowaznionej do zatatwienia
skargi lub, jezeli zawiadomienie sporzadzone zostato w formie dokumentu
elektronicznego, powinno by¢ opatrzone  kwalifikowanym podpisem
elektronicznym. Zawiadomienie o0 odmownym zatatwieniu skargi powinno
zawiera¢ ponadto uzasadnienie faktyczne i prawne oraz pouczenie o tresci
art. 239 k.p.a.

Do wydania przedmiotowej opinii Komisja za wystarczajgce uznata wyjasnienia
pisemne i ustne Dyrektora Zespotu Szkolno-Przedszkolnego nr 1 w Bolestawcu.

Rada stwierdza, co nastepuje:

1) w zakresie zarzutu dotyczacego publikacji zdje¢ maloletnich
uczniow na stronie internetowej szkoly. Zgodnie z art. 81 ust. 1 ustawy
z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych (Dz.U.
z 2025 r. poz. 24, zDz.U. z 2024 r. poz. 1254) rozpowszechnianie wizerunku
wymaga zezwolenia osoby na nim przedstawionej. Zezwolenia nie wymaga
natomiast rozpowszechnianie wizerunku osoby stanowigcej jedynie szczegét
catosci takiej jak zgromadzenie, krajobraz, publiczna impreza
(art. 81 ust. 2 pkt 2 ww. usatwy). W wyniku przeprowadzonego postepowania
wyjasniajacego ustalono, ze publikacja zdje¢ ucznidw na stronie internetowej
szkoty odbywa sie na podstawie przepisdw ogdlnego rozporzgdzenia o ochronie
danych (RODO) oraz na podstawie dobrowolnych, pisemnych zgdéd wyrazanych
przez rodzicow (opiekundw prawnych) na poczatku kazdego roku szkolnego;
stosowne oswiadczenia wchodzg w sktad dokumentacji szkoty i sgq dostepne do
wgladu. Niezaleznie od powyzszego dyrektor wyjasnit, ze publikowane zdjecia
W przewazajacej wiekszosci przedstawiajg ucznidw jako element wiekszej
catosci, to jest zgromadzenia, publicznej uroczystosci szkolnej, zawodéw
sportowych, co wprost odpowiada konstrukcji art. 81 ust. 2 pkt 2 prawa
autorskiego, wytaczajacego wymog zezwolenia w takich przypadkach. Publikacja
materiatdw wizerunkowych ma charakter informacyjny i stuzy informowaniu
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srodowiska szkolnego o dziatalnosci placéwki, co miesci sie w jej zadaniach
statutowych. Podkreslenia wymaga, ze nie istnieje przepis prawa powszechnie
obowigzujacego zakazujacy publikacji wizerunku matoletniego na stronie
internetowej jednostki organizacyjnej gminy po uzyskaniu wymaganej zgody.
Zarzuty skarzacego dotyczace mozliwych przysztych incydentow (ingerencje Al,
deepfake, pobieranie zdje¢ w celach przestepczych) majg charakter hipotetyczny
i nie zostaty poparte jakimkolwiek faktem dotyczacym Szkoty Podstawowej nr
1 im. Janusza Kusocinskiego w Bolestawcu, wobec czego nie mogg stanowic
podstawy stwierdzenia naruszenia prawa ani zaniechania po stronie Dyrektora.
Co istotne, szkota nie ogranicza sie do samego pozyskiwania zgdd, lecz stosuje
dodatkowe mechanizmy zarzadzania ryzykiem, o ktérych mowa byta w skardze:
prowadzi Scistq wspotprace z Inspektorem Ochrony Danych w zakresie procedur
weryfikacji zgdd przed publikacjg tresci cyfrowych, organizuje szkolenia
przypominajgce dla kadry pedagogicznej i administracyjnej dotyczace stosowania
procedur RODO w dziatalnosci informacyjnej szkoty, a takze wprowadzita zasade
dwustopniowej weryfikacji materiatdw multimedialnych przed ich publicznym
udostepnieniem. Zestawienie tych Srodkéw z zarzutem ,nieracjonalnego
zarzadzania ryzykiem” prowadzi do wniosku, ze jest on nieuzasadniony, bowiem
szkota realizuje proces =zarzadzania ryzykiem w obszarze przetwarzania
wizerunku matoletnich.

2) w zakresie zarzutu dotyczacego niezgodnosci strony WWW i BIP
z wymogami rozporzadzenia w sprawie KRI. Rozporzadzenie Rady
Ministrow z 21 maja 2024 r. w sprawie Krajowych Ram Interoperacyjnosci,
minimalnych wymagan dla rejestréw publicznych i wymiany informacji w postaci
elektronicznej oraz minimalnych wymagan dla systeméw teleinformatycznych
(Dz.U. z 2024 r. poz. 773) odnosi sie do rejestrow publicznych oraz systemoéw
teleinformatycznych stuzacych wymianie informacji w postaci elektronicznej.
Strona internetowa szkoty nie stanowi rejestru publicznego w rozumieniu tego
rozporzadzenia ani ustawy o informatyzacji dziatalnosci podmiotéw realizujgcych
zadania publiczne. Przedstawione przez skarzacego wyniki automatycznej
walidacji, przeprowadzonej niezweryfikowanym narzedziem, majq charakter
techniczno-informacyjny i nie przesadzajg o niezgodnosci z prawem; co wiecej,
nawet w Swietle samego rozporzadzenia KRI walidacja to proces organizacyjny,
nie zas$ sad technicznej legalnosci strony.

3) w zakresie zarzutu dotyczacego naruszenia ustawy o dostepnosci
cyfrowej. W wyniku postepowania wyjasniajgcego ustalono, ze na stronie szkoty
zamieszczona jest deklaracja dostepnosci cyfrowych tresci i ustug, zgodnie
z wymogami ustawy z4 kwietnia 2019 r. o dostepnosci cyfrowej stron
internetowych i aplikacji mobilnych podmiotéw publicznych (Dz.U. z 2023 .
poz. 1440). Szkota deklaruje dostepnos¢ serwisu i wskazuje kanaty kontaktu dla
zgtaszania problemow. Skarzacy nie wykazat, by ziozyt w tym trybie wniosek
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0 zapewnienie dostepnosci, ani by podmiot zaniechat w tym zakresie obowigzku
ustawowego.

4) w zakresie zarzutu dotyczacego cyberbezpieczenstwa serwisow
internetowych. W odpowiedzi na zarzuty dotyczace bezpieczenstwa dyrektor
wyjasnit, ze serwis utrzymywany jest w polskiej serwerowni Data Space
posiadajacej certyfikat ISO/IEC 27001 (normy zarzadzania bezpieczenstwem
informacji), kopie zapasowe wykonywane sg codziennie, a dziatanie stron
monitorowane jest catodobowo przez podmiot utrzymujacy serwis. Organizacja
utrzymania serwisu odpowiada zatem standardom profesjonalnego zarzadzania
bezpieczenstwem, uniemozliwiajgcym przyjecie, jakoby dziatania dyrektora
narazaty ucznidow na niebezpieczenstwo lub $wiadczyty o zaniechaniu zasad
cyberbezpieczenstwa. Skarzacy wskazuje, ze ryzyko cyberataku dotyczy
potencjalnie jakichkolwiek serwiséw internetowych, wiaczajac najbardziej
chronione portale publiczne, zatem nie jest mozliwe uznanie takiego zarzutu za
skonkretyzowane naruszenie obowigzku przez dyrektora.

5) w zakresie zarzutu dotyczacego wydatkowania srodkéw publicznych
na komercyjne rozwigzania informacyjne i w zakresie upomnienia dla
dyrektora. Wykorzystanie bezptatnych platform rzadowych ma charakter
fakultatywny, co sam skarzacy potwierdza w tresci skargi. Odmowa skorzystania
z rozwigzania fakultatywnego, podejmowana w granicach swobody zarzadczej
kierownika jednostki, nie stanowi naruszenia prawa ani zasad wspotzycia
spotecznego, nie stanowi takze podstawy do upomnienia dyrektora, ktorego
natozenie wymagatoby wykazania naruszenia obowigzkéw pracowniczych,
a takich okolicznosci nie ustalono.

Rada analizujac przywotane akty prawne oraz wyjasnienia Dyrektora Zespotu
Szkolno-Przedszkolnego nr 1 w Bolestawcu, stoi na stanowisku, ze
nie potwierdzity sie zarzuty stawiane przez podmiot skarzacy Dyrektorowi Szkoty
Podstawowej nr 1 im. Janusza Kusocinskiego w Bolestawcu.

Wytacza sie jawnos$¢ niniejszego projektu uchwaty oraz uzasadnienia do
uchwaty w zakresie imion i nazwisk w zwigzku z dyspozycjg art. 5 ust. 2 ustawy
z dnia 6 wrzesnia 2001 r. o dostepie do informacji publicznej (Dz.U. z 2022 r.
poz. 902) oraz na podstawie Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady
(UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych
w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych iw sprawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne
rozporzadzenie o ochronie danych) (Dziennik Urzedowy Unii Europejskiej z dnia
14 maja 2016 r. L 119/1). Podmiot skarzacy jest osobg prawna. Szczegdlna
ochrona oséb skfadajacych skarge do Rady Miasta Bolestawiec, wynika takze
z postanowien art. 225 § 1 k.p.a., ktéry stanowi, ze nikt nie moze by¢ narazony
na jakikolwiek uszczerbek lub zarzut z powodu ztozenia skargi, jezeli dziatat
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w granicach prawem dozwolonym. Majac na uwadze powyzsze wyjasnienia
nalezy uzna¢, ze zarzuty zawarte w przedmiotowej skardze sg bezzasadne.

Niniejsza uchwata stanowi zawiadomienie o sposobie zatatwienia skargi
w rozumieniu art. 237 § 3 w zwigzku z art. 238 § 1 k.p.a.

Pouczenie:

Stosownie do art. 239 k.p.a. Rada Miasta Bolestawiec informuje, iz
w przypadku gdy skarga, w wyniku jej rozpatrzenia, zostata uznana :za
bezzasadng ijej bezzasadno$¢ wykazano w odpowiedzi na skarge, a skarzacy
ponowit skarge bez wskazania nowych okolicznosci - organ wiasciwy do jej
rozpatrzenia moze podtrzymac swoje poprzednie stanowisko z odpowiednig
adnotacjg w aktach sprawy - bez zawiadamiania skarzacego.

Przewodniczacy Rady Miasta
Bolestawiec

tukasz Jazwiec
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